IBM Rational TestManager

przygotowal: Marcin Czajkowski

Streszczenie: Ogolne przedstawienie produktow IBM wspierajacych testowanie a takze
prezentacja IBM Rational TestManager - narze¢dzia do zarzadzania testami.

1. Wprowadzenie

W ostatniej dekadzie IBM Rational wprowadzit i rozwija wiele narzedzi wspierajacych
testowanie. Wérod nich mozemy wydzieli¢ oprogramowanie ukierunkowane na zarzadzanie
testami i zmiang a takze narze¢dzia zajmujace si¢ automatyzacja testow.

1.1 Zarzadzanie testami i zmiang
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IBM Rational RequisitePro -  narzedzie do tworzenia, analizy 1 zarzadzania

wymaganiami. RequisitePro wykorzystywane jest w celu poprawienia jakosci produktu
jeszcze zanim rozpocznie sig pisanie kodu. Jest to baza danych przechowujaca wymagania
1 umozliwiajaca ich filtracjg, wyszukiwanie wymagan oraz tworzenie powiazan migdzy
nimi. Umozliwia $ledzenie, wptyw jednych wymagah na inne a takze kontrole zmian
zachodzacych na wszystkich poziomach wymagan. Oprogramowanie moze zostal tatwo
zintegrowane z cata platforma IBM — Software Development Plaftorm.

IBM Rational TestManager — opis narze¢dzia znajduje si¢ w dalszej czgsci.

IBM Rational ClearQuest — narzedzie wspierajace automatyzacje i kontrolg procesu dla
poprawienia efektywnos$ci. Rational ClearQuest umozliwia automatyzacj¢ procesu,
raportowanie, S$ledzenie zmian 1 defektow umozliwiajac tym samym wigksza
przewidywalno$¢ 1 kontrole tworzonego oprogramowania. Zapewnia funkcje
bezpieczenstwa, takie jak autoryzacja i podpis elektroniczny. Dostgpny jest poprzez



interfejs sieciowy oraz gtéwne IDE takie jak: IBM Rational Application Developer, IBM
WebSphere Studio, Microsoft® Visual Studio 2005 i Eclipse framework. W $rodowisku
zintegrowanym z IBM Rational ClearCase® dostarcza pelniejszej kontroli zmian

w oprogramowaniu i zarzadzaniu konfiguracja. Umozliwia kompleksowe zarzadzanie
wymaganiami, programowaniem, kompilowaniem, testami, implementacja i zarzadzaniem

portfolio.

Funkcje

KorzySci

Automatyzacja procesu

powtarzalnosé, przewidywalno$é

Sledzenie defektow i zmian

zarzadzanie tematami do rozwigzania

Raportowanie i metryki

poprawia przejrzystos¢ projektu i procesu

Sciezka pracy

szybkie wdrozenie toku pracy

Latwa kastomizacja

modyfikacja interfejsu do potrzeb organizacji

Zarzadzanie zmianami oparte na
aktywnoS$ciach

definiowanie i zarzadzanie zmianami jako aktywnos$ci

Zarzadzanie testami

zarzadzanie testami i programowaniem w jednym narzedziu

Sledzenie poszczegdnych
kompilacji i wdrazania

proces $ledzenia w catym procesie tworzenia oprogramowania

Interfejs sieciowy i IDE

dostep do zasobow bazy z dowolnego miejsca

Autoryzacja

zapewnia $ledzenie zmian wprowadzonych przez poszczegdlnych
cztonkoéw zespotu

Podpis elektroniczny

identyfikowanie ludzi wykonujacych akcje i dokonujacych zmian

Wsparcie audytow

Sledzenie od pierwszych do ostatnich aktywnosci na bazie danych

Skalowalnos¢

Dopasowanie do potrzeb i Srodowiska

Integracja z ClearCase

Zarzadzanie zmianami z jednego punktu kontrolnego

1.2 Automatyzacja testow
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Narzedzia zawarte w kategorii ,, Testy programistyczne” wykorzystywane sq do analizy
white box, tak wiec nie zostanq one tutaj opisane.




IBM Rational Functional Tester — narz¢dzie automatyzacji testow funkcjonalnych
1 regresyjnych. Narzedzie wpiera testowanie oparte na danych oraz mozliwos$¢ pisania
skryptow w jednym z wielu jezykow. Dzigki technologii ScriptAssure™ mozna rowniez
tatwo zarzadza¢ zmianami w interfejsie. Analiza testow jest utatwione dzigki specjalnemu
wgladowi w logi testow w ktorych zawiera si¢ status testu czy informacje o srodowisku.
Istnieje réwniez rozbudowane wsparcie kontroli wersji ulatwiajace latwiejszy rozwoj
skryptow testowych przez zespoty testerskie.

IBM Rational Manual Tester — narz¢dzie stuzace do tworzenia i wykonywania testow
manualnych. Rational Manual Tester stuzy do tworzenia i wykonywania przypadkow
testowych, wspiera ich dystrybucj¢ oraz utatwia ich ponowne uzycie. Moze stuzy¢ nie
tylko testerom, ale rowniez analitykom biznesowym. Dzigki integracji z Rational
ClearQuest mozna w tatwy 1 szybki sposob raportowac¢ defekty, a dzigki wsparciu
wprowadzania danych i ich weryfikacji redukuje ludzki czynnik (bledy wynikajace
z niepoprawnie wprowadzonych danych). Istnieje mozliwo§¢ generowania raportOw oraz
import przypadkdéw uzycia stworzonych wczesniej w Microsoft Word czy Excel. Rational
Manual Tester jest czg$cia IBM Rational Functional Tester, co wspiera koordynacje
pomigdzy testami automatycznymi a r¢cznymi.

IBM Rational Robot — narzedzie automatyzacji testow dla aplikacji o strukturze klient-
serwer. Narzedzie wspiera wyszukiwanie defektow bez wzgledu na technologie, w jakiej
stworzono interfejs uzytkownikoéw. Dzigki swojej strukturze tatwo daje si¢ go nauczy¢
1 osiagac korzysci z automatyzacji testow. Poszukiwanie defektow opiera si¢ na tworzeniu
skryptow testowych 1 ich sukcesywnemu powtarzaniu. Przypadki uzycia moga opierac si¢
na dwoch grupach obiektow: wspdlnych 1 specjalnych. Rational Robot ma wbudowane
narzedzie zarzadzania testami zgodne z narzedziami wspierajacymi Rational Unified
Process (proces tworzenia oprogramowania zdefiniowany przez IBM). Narzgdzie moze
zosta¢ zintegrowane ze srodowiskiem TestManager.

Korzysci:

« Automatyzuje testy regresyjne, funkcjonalne, wydajnosciowe oraz konfiguracyjne

« Upraszcza testy konfiguracyjne, gdyz umozliwia jednoczesne wykonanie testow
funkcjonalnych na r6znych urzadzeniach, skonfigurowanych w rézny sposéb

«  Wspiera wiele srodowisk 1 jezykow tj. HTML 1 DHTML, Java™, VS.NET, Microsoft
Visual Basic oraz Visual C++, Oracle Developer/2000, PeopleSoft, Sybase
PowerBuilder 1 Borland Delphi.

« Zapewnia testowanie obiektow kryjacych si¢ za UI, takich jak ActiveX Controls,
OCXs czy applety Java

« Umozliwia testy menu, list, znakéw alfanumerycznych, bitmap oraz innych obiektow.

« Skrypty testowe generowane sa w SQABasic, co umozliwia ich edycj¢ podczas
nagrywania.

« Na biezaco tworzone sa logi z dziatania testowego Robot-a w Rational Repository
(sa one tatwe do analizy, co moze wspiera¢ modyfikacj¢ skryptow).

« Umozliwia mierzenie czasOw odpowiedzi, symulacje jednoczesnej pracy wielu
uzytkownikdw, realizacji testow obciazeniowych i wysitkowych



IBM Rational Performance Tester — narzedzie do testow obcigzeniowych
1 wydajnosciowych oraz wsparcia analizy wynikow.

Narzedzie posiada nastgpujace funkcje:

« Automatyczne generowanie testow wydajnosci dla serwiséw sieciowych
« Okreslanie obciazenia i definiowanie liczby wirtualnych uzytkownikéow.

« Monitorowanie danych 1 wizualizacj¢ informacji z serwera.
- Kastomizacja za pomoca kodu Java umozliwiajaca analizg danych i ich parsowanie.

Dzigki przyjaznej strukturze narzedzie wspiera dziatania testera. Oto kilka przyktadow:

« Testy sa nagraniami dziatan uzytkownikoéw a modyfikacje tych dziatan na poziomie
skryptow nie wymagaja umiejetnosci programistycznych.

« Dane wirtualnych uzytkownikow mozna tatwo generowa¢ zachowujac ich unikalno$¢

« Intuicyjny, graficzny rozktad testow pomaga planowac rdzne typy i dzialania
uzytkownikéw

« Miejsca gdzie aplikacje radza sobie gorzej z wydajnoscia sa okreslane w raportach.

2. IBM Rational TestManager

Rational TestManager to centrum zarzadzania testami, ich wykonaniem 1 raportowania.
Wspiera wszystkie dziatania testerskie, od testowania rgcznego do skomplikowanych testow
automatycznych lacznie z testowaniem komponentdow, testami regresyjnymi 1 testami
wydajnosci.

Dostgp do TestManager-a powinni mie¢ wszyscy czlonkowie grupy projektowej dla
zapewnienia wymiany takich informacji jak: pokrycie testow, trendy defektow i stopien
gotowosci aplikacji. Wystarczy posiada¢ Functional lub Manual Tester-a lub Robot-a, aby
dosta¢ w pakiecie TestManager-a. Jest on dodawany za darmo.

Narzedzie wspiera wszystkie aktywnosci testerskie:
* planowanie,
» zarzadzanie,
* wykonywanie testow funkcjonalnosci,
* wydajnosci, testy manualne,
* testy integracji,
* testy regresji,
» testowanie konfiguracji i komponentow.

Narzedzie daje szefom QA, menedzerom projektow i analitykom biznesowym wglad
w dziatania testeré6w 1 wyniki ich pracy nad aplikacja. Aplikacja moze by¢ uruchomiona
zarowno na lokalnej maszynie jak i zdalnej. Rownolegle wykonywanie czynno$ci jest
limitowane jedynie ograniczeniami systemu. Sledzenie postepu prac jest tatwe: wymagania
polaczone sa z przypadkami testowymi dla zapewnienia pokrycia testow. Tak wigc, gdy
wymaganie si¢ zmienia, podtaczony do niego przypadek testowy automatycznie oznaczany
jest jako kandydat do modyfikacji.



Raporty sa integralna czg$cia TestManager-a. Narzedzie wyposazone jest we wzory
graficznych 1 tekstowych raportow zawierajace najwazniejsze aspekty jakosci aplikacji
i kompletno$ci testow. Specjalne wersje raportow przygotowane sa dla analizy testow
wydajnos$ci. Zawieraja one korelacje miedzy odpowiedzia w czasie 1 poziomem
wykorzystanych zasoboéw zdalnej maszyny. Oczywiscie istnieje rowniez mozliwosé
generowania wlasnych raportow za pomoca przyjaznego uzytkownikowi interfejsu.

3. Zrédla i przydatne linki

e http://www.ibm.com/software/rational/

*  http://www.ibm.com/software/awdtools/test/manager/

e http://www.testerzy.pl/

*  http://softwaregatestings.com/
*  http:/softwareqatestings.com/overview-ibm-rational-suite-for-software-testing.html

e http://ssi7.cs.tamu.edu/ssi/tutorials/pdf/TestManager/
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